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[bookmark: az-adatkezelő-adatai]1. Az adatkezelő adatai
Az adatkezelő elkötelezett a személyes adatok védelme mellett, és azokat a hatályos jogszabályoknak, különösen az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendeletének (GDPR) megfelelően kezeli.
[bookmark: a-kezelt-adatok-köre]2. A kezelt adatok köre
A weboldal használata során az alábbi személyes adatok kezelésére kerülhet sor:
· név,
· e-mail cím,
· telefonszám,
· rendezvény helyszíne és időpontja,
· az ajánlatkérés során megadott egyéb információk,
· IP-cím és technikai adatok (a weboldal működéséhez szükséges mértékben).
[bookmark: az-adatkezelés-célja]3. Az adatkezelés célja
A személyes adatokat az alábbi célokból kezeljük:
· kapcsolatfelvétel,
· egyedi ajánlat készítése,
· foglalások kezelése,
· szerződés teljesítése,
· számlázási kötelezettségek teljesítése,
· ügyfélkapcsolat fenntartása,
· a weboldal működésének biztosítása.
[bookmark: az-adatkezelés-jogalapja]4. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja:
· az érintett önkéntes hozzájárulása,
· szerződés teljesítése vagy annak előkészítése,
· jogszabályi kötelezettség teljesítése,
· az adatkezelő jogos érdeke.
[bookmark: az-adatok-megőrzésének-ideje]5. Az adatok megőrzésének ideje
· Ajánlatkérések: legfeljebb 1 év.
· Szerződéssel kapcsolatos dokumentumok: a számviteli jogszabályok szerint legalább 8 év.
· Hozzájáruláson alapuló adatok: a hozzájárulás visszavonásáig.
[bookmark: adatfeldolgozók]6. Adatfeldolgozók
Az adatkezelő az alábbi szolgáltatók közreműködését veheti igénybe:
· tárhelyszolgáltató,
· e-mail szolgáltató,
· könyvelő,
· számlázóprogram,
· weboldal fejlesztője és karbantartója.
Az adatfeldolgozók kizárólag a feladataik ellátásához szükséges mértékben kezelhetik a személyes adatokat.
[bookmark: cookie-k-sütik]7. Cookie-k (sütik)
A weboldal sütiket használ a megfelelő működés, a felhasználói élmény javítása és – amennyiben alkalmazzuk – statisztikai elemzések céljából.
A látogató a nem feltétlenül szükséges sütik használatához külön hozzájárulhat.
[bookmark: az-érintettek-jogai]8. Az érintettek jogai
Az érintett jogosult:
· tájékoztatást kérni személyes adatai kezeléséről,
· hozzáférést kérni az adataihoz,
· kérni azok helyesbítését,
· kérni azok törlését,
· kérni az adatkezelés korlátozását,
· tiltakozni az adatkezelés ellen,
· adathordozhatósághoz való jogával élni.
Kérelmét az adatkezelő fenti elérhetőségein nyújthatja be.
[bookmark: jogorvoslati-lehetőségek]9. Jogorvoslati lehetőségek
Amennyiben úgy véli, hogy személyes adatainak kezelése jogszabályba ütközik, panaszt nyújthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (NAIH), illetve bírósághoz fordulhat.
[bookmark: az-adatkezelési-tájékoztató-módosítása]10. Az adatkezelési tájékoztató módosítása
Az adatkezelő fenntartja a jogot arra, hogy jelen tájékoztatót a jogszabályi változásoknak vagy a szolgáltatás módosulásának megfelelően frissítse. A mindenkor hatályos verzió a weboldalon érhető el.
